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Zatacznik nr 1 do Umowy dostarczania paliwa gazowego

Ogodlne Warunki Umowy kompleksowej dostarczania paliwa gazowego
(obowiazujace od dnia 21.10.2020r.)

§1
Postanowienia ogdlne
1.Uzyte w niniejszym oraz w innych dokumentach sporzadzonych w zwigzku ze sprzedazg i dystrybucjg Paliwa gazowego
przez ESV Wistosan sp. z 0.0. okre$lenia, oznaczaja:

a) Awaria — zdarzenie niespodziewane, ktore spowodowato znaczng utrate technicznej sprawnosci sieci dystrybucyjnej
lub przytaczonych do niej sieci, instalacji lub urzagdzen lub bezposrednie powazne zagrozenie dla zdrowia ludzkiego,
mienia i $rodowiska, lub nagtg koniecznos¢ przeciwdziatania powstaniu takich zagrozen lub ich unikniecia oraz
usuniecia skutkdbw spowodowanych ich wystgpieniem i mogace powodowaé ograniczenia w dostarczaniu, dystrybuc;ji
lub odbiorze Paliwa gazowego,

b) Doba gazowa — okres od godziny 06:00 dnia biezagcego do godziny 06:00 dnia nastepnego,

c) Operator Systemu Dystrybucyjnego lub OSD — przedsigbiorstwo energetyczne, o ktérym mowa w art. 3 pkt 25 Prawa
Energetycznego posiadajgca koncesje na dystrybucje gazu i prowadzace okreslong w ustawie Prawo energetyczne
dziatalno$¢ za pomoca sieci do ktorej przytgczony jest Odbiorcy.

d) IRIESD - Instrukcja ruchu i eksploatacji sieci dystrybucyjnej opracowana przez OSD i wprowadzona przez niego do
stosowania, zamieszczona na stronie internetowej OSD.

e) IRIESP - Instrukcja ruchu i eksploatacji sieci przesytowej opracowana przez OSP i wprowadzona przez niego do
stosowania, zamieszczona na stronie internetowej OSP,

f)  Miesigc umowny (gazowy) — okres od godziny 06:00 pierwszego dnia biezacego miesigca do godziny 06:00
pierwszego dnia miesigca nastepnego,

g) Minimalne ilosci roczne (MinIR) — ilos¢ Paliwa gazowego, ktérg Odbiorca jest zobowigzany odebra¢ w trakcie Roku
gazowego,

h) Moc umowna — okreslona w umowie kompleksowej, maksymalna ilo$¢ energii zawarta w Paliwie gazowym, ktérg
mozna odebra¢ w ciggu godziny

i)  Nielegalny poboér paliwa gazowego — pobieranie Paliwa gazowego bez zawartej Umowy, z catkowitym albo
czesciowym pominieciem Uktadu pomiarowego lub poprzez ingerencje w Uktad pomiarowy powodujgca zafatszowanie
pomiaréw dokonywanych przez ten Uktad,

j)  Odbiorca - kazdy, kto otrzymuje lub pobiera paliwo gazowe na podstawie umowy z przedsiebiorstwem energetycznym,

k) Operator systemu przesylowego (OSP) — przedsigbiorstwo energetyczne zajmujgce sie przesylaniem Paliw
gazowych odpowiedzialne za ruch sieciowy w systemie przesylowym gazowym, biezace i diugookresowe
bezpieczenstwo funkcjonowania tego systemu, eksploatacje, konserwacje, remonty oraz niezbedng rozbudowe sieci
przesytowej, w tym potgczen z innymi systemami gazowymi, dziatajgce pod firma: Operator Gazociggéw Przesylowych
GAZ-SYSTEM S.A. z siedzibg w Warszawie

)  Paliwo gazowe — gaz ziemny wysokometanowy E,

m) Posredniczacy podmiot gazowy — posredniczacy podmiot gazowy w rozumieniu przepisow Ustawy o podatku
akcyzowym,

n) Prawo energetyczne — Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (t.j. Dz.U. 2020 poz. 833, ze zm.),

0) Miejsce odbioru/ Punkt dostawy paliwa gazowego — okreslony w Umowie punkt w Sieci przesylowej lub
dystrybucyjnej, w ktérym Sprzedawca dostarcza Gaz, a Odbiorca go odbiera. Miejsce odbioru Gazu odpowiada miejscu
dostarczania Gazu.

p) Rok gazowy lub Rok umowny — okres od godziny 06:00 dnia 1 pazdziernika roku biezgcego do godziny 06:00 dnia
1 pazdziernika roku nastepnego,

q) Rozporzadzenie systemowe - Rozporzadzenie Ministra Gospodarki w sprawie szczegotowych warunkéw
funkcjonowania systemu gazowego z dnia 2 lipca 2010 r., (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1158 ze zm.)

r) Rozporzadzenie taryfowe — Rozporzadzenie Ministra Gospodarki w sprawie szczegdtowych zasad ksztattowania
i kalkulaciji taryf oraz rozliczen w obrocie paliwami gazowymi z dnia 15 marca 2018 r. (t.j. Dz.U. 2018 poz. 640 ze zm.),

s) System telemetryczny — urzadzenia nadawczo-odbiorcze wspétpracujgce z Uktadami pomiarowymi, stuzace do
zdalnego przesytu wynikéw pomiaréw do centréw zbierania i przetwarzania danych pomiarowych,

t) Cennik Sprzedawcy — stosowany przez Sprzedawce zbior cen i stawek optat na podstawie ktérego rozliczana bedzie
sprzedaz Odbiorcy Paliwa Gazowego, wprowadzany jako obowigzujgcy dla okreslonych w nim grup Odbiorcéw

u) Taryfa OSD — stosowany przez OSD zbiér stawek optat oraz warunkéw ich stosowania na podstawie ktérego rozliczane
bedg ustugi dystrybucji Paliwa gazowego do Odbiorcy, wprowadzany jako obowigzujgcy dla okreslonych w nim grup
Odbiorcow w trybie okreslonym ustawa Prawo energetyczne;

v) Ustawa o podatku akcyzowym — ustawa z dnia 6 grudnia 2008 r. o podatku akcyzowym (t.j. Dz.U. 2020 poz. 722 ze
zm.),

w) Ustawa o zapasach — ustawa z dnia 16 lutego 2007 r. o zapasach ropy naftowej, produktéw naftowych i gazu
ziemnego oraz zasadach postgpowania w sytuacjach zagrozenia bezpieczenstwa paliwowego panstwa i zaktdcen na
rynku naftowym (t.j. Dz.U. 2020 poz. 411, ze zm.),

X) Zapotrzebowanie — zgloszenie do Sprzedawcy zapotrzebowania na Paliwo gazowe przez Odbiorce, okreslajace ilo$é
Paliwa gazowego w kWh w liczbach naturalnych, ktéra zostanie odebrana przez Odbiorce w danym punkcie wyjscia
z systemu dystrybucyjnego w okreslonym czasie,

2. W zakresie nie uregulowanym w §1 ust. 1 powyzej oraz Umowie zastosowanie majg definicje zawarte w Taryfie OSD,
IRIESD lub przepisach powszechnie obowigzujgcego prawa.
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§2

Podstawowe obowiazki Sprzedawcy

Sprzedawca zobowigzany jest do:

1.

w

10.

sprzedazy i dostarczania Paliwa gazowego o parametrach jakosciowych okreslonych w Taryfie OSD do Punktu dostawy
paliwa gazowego, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i warunkami okreslonymi w Umowie i OWU,

przyjmowania przez catg dobe zgtoszen i reklamacji dotyczacych dostarczania Paliwa gazowego,

terminowego rozpatrzenia wnioskow reklamacji Odbiorcy i udzielenia odpowiedzi,

dokonywania korekty rozliczen zuzycia Paliwa gazowego przez Odbiorce, na zasadach okreslonych w Cenniku Sprzedawcy
lub Taryfie OSD, w razie przyjecia do rozliczen btednych odczytow wskazan Ukfadu pomiarowego lub w przypadku
stwierdzenia nieprawidtowosci w zainstalowaniu lub dziataniu Uktadu pomiarowego,

udzielania Odbiorcy na jego zadanie bezptatnych informacji dotyczacych sposobu dokonywania rozliczen oraz Cennika
Sprzedawcy i Taryfy OSD,

powiadamiania Odbiorcy o przyczynach wstrzymania lub przerwania dostarczania Paliwa gazowego,

bezzwlocznego podjecia dziatan zmierzajgcych do usuniecia zakiécen w dostarczaniu Paliwa gazowego, spowodowanego
nieprawidtowa pracg systemu dystrybucyjnego,

udzielania informacji o przewidywanym terminie wznowienia dostarczania Paliwa gazowego, przerwanego z powodu Awarii
systemu dystrybucyjnego,

powiadamiania Odbiorcy o terminach i czasie trwania planowanych przerw w dostarczaniu Paliwa gazowego w formie
pisemnych zawiadomien kierowanych na adres Odbiorcy wskazany w umowie lub za pomocg $rodkéw porozumiewania sie
na odleglos¢, w tym w szczegdlnosci telefonu i poczty e-mail. W przypadku wystgpienia takiej potrzeby, Sprzedawca
poinformuje Odbiorce o w/w przerwach w formie ogtoszeh prasowych, internetowych, komunikatow radiowych lub
telewizyjnych, albo w inny sposéb zwyczajowo przyjety na danym terenie, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,
niezwtocznego powiadamiania Odbiorcéw o wystgpieniu sytuacji awaryjnej, ktéra moze mie¢ wptyw na prace ich urzadzen,
instalacji lub sieci, a w szczegolnosci o przewidywanym czasie trwania i zakresie ograniczen w dystrybucji Paliwa
gazowego.

§3

Podstawowe obowiazki Odbiorcy

Odbiorca zobowigzany jest do:

1.
2.

7.

terminowego regulowania naleznosci zwigzanych z realizacjg Umowy,

udostepniania upowaznionym przedstawicielom Sprzedawcy dostepu do Uktadu pomiarowego, instalacji gazowe;j,
odbiornikéw gazowych, systemu telemetrycznego iinnych elementéw instalacji gazowej znajdujgcych sie w Punkcie
dostawy paliwa gazowego , m.in. w celu weryfikacji prawidiowego funkcjonowania Ukladu pomiarowego, w celu
wykonania kontroli przestrzegania przez Odbiorce postanowien oraz umozliwienia przedstawicielom Sprzedawcy lub
upowaznionego podmiotu trzeciego, wykonania niezbednych prac konserwacyjnych oraz odczytu danych z Ukfadu
pomiarowego lub wykonania innych niezbednych czynnosci majacych na celu wykonanie lub zakonczenie niniejszej
umowy, w tym réwniez wstrzymania dostarczania Paliwa gazowego,

informowania Sprzedawcy o wszelkich zauwazonych wadach, usterkach i innych nieprawidtowosciach w funkcjonowaniu
Uktadu pomiarowego i instalacji gazowej, a takze stwierdzonych przerwach i zaktéceniach w dostawie Paliwa gazowego,
nalezytego zabezpieczenia Uktadu pomiarowego oraz reduktora cisnienia Paliwa gazowego oraz znajdujgcych sig na nich
plomb przed uszkodzeniem i zniszczeniem, a takze dostepem i ingerencjg oséb nieupowaznionych przez Sprzedawce.
Odbiorca jest rowniez zobowigzany do poniesienia w petnej wysokosci kosztow naprawy lub wymiany urzadzen i plomb.
utrzymywania w nalezytym stanie technicznym, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, znajdujgcej sie w jego
Punkcie dostawy paliwa gazowego instalacji gazowej, za ktérg Odbiorca odpowiada,

niezaleznie od pozostatych obowigzkéw Odbiorcy okreslonych w OWU, jesli uktad pomiarowy stanowi wtasnos$¢ Odbiorcy
jest on zobowigzany do:

a) legalizacji na swoj koszt Uktadu pomiarowego zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,

b) poniesienia kosztow weryfikacji Uktadu pomiarowego, w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w jego dziataniu,

c) umozliwienia upowaznionym przedstawicielom Sprzedawcy lub podmiotom trzecim przez niego upowaznionym, do
zatozenia plomb zabezpieczajgcych na Uktad pomiarowy,

d) umozliwienia wykonania kontroli Uktadu pomiarowego na kazde zadanie Sprzedajgcego,

e) umozliwienie Sprzedawcy zdalnego odczytu danych pomiarowych w przypadku istniejagcego  Systemu
telemetrycznego Odbiorcy na warunkach ustalonych przez Strony,

f)  utrzymywania Uktadu pomiarowego w nalezytym stanie technicznym oraz wykonywania przegladéw okresowych
Uktadu pomiarowego,

g) informowania Sprzedawcy o terminach wykonywanych przegladéw okresowych i umozliwienia jego przedstawicielom
obecnosci w trakcie trwania prac,

h) stosownej zmiany Uktadu pomiarowego na zgdanie Sprzedawcy, w przypadku zmiany charakterystyki poboru Paliwa
gazowego uniemozliwiajgcej prawidtowy pomiar wdanym punkcie wyjScia z systemu dystrybucyjnego,
w szczegolnosci w przypadku zmiany Mocy umownej lub ilosci dystrybuowanego Paliwa gazowego,

i) wykonywania pomiaréw ilosci i parametréw Paliwa gazowego i przekazywania ich do Sprzedawcy,

j)  wyposazenia Uktadu pomiarowego w urzgdzenia do transmisji danych pomiarowych, na wniosek Sprzedawcy oraz
udostepniania urzadzen do transmisji danych pomiarowo-rozliczeniowych do Systemu telemetrycznego Sprzedawcy,
na warunkach ustalonych przez Strony,

k) niezwlocznego informowania Sprzedawcy o wystgpieniu awarii Systemu telemetrycznego oraz natychmiastowego
podjecia dziatan zmierzajacych do jej usuniecia,

poniesienia kosztéw sprawdzenia Ukladu pomiarowego w nastepstwie stwierdzenia uszkodzenia zabezpieczen Uktadu
pomiarowego, chyba Zze nastapito to z przyczyn, za ktére Odbiorca nie ponosi odpowiedzialnosci,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

niezwtocznego poinformowania Sprzedawcy w formie pisemnej o kazdej zmianie po stronie Odbiorcy, mogacej mie¢ wplyw
na wykonanie niniejszej Umowy, w tym w szczegdlnosci zmiany dotyczgcej danych w niej zawartych w lub utraty mozliwosci
wywigzywania sie z obowigzkéw wynikajgcych z Umowy. W przypadku braku zawiadomienia, o ktérym mowa powyzej
przyjmuje sig, ze korespondencja oraz pozostate czynnosci dokonane w oparciu o dotychczasowe dane sg skuteczne.
uiszczenia na rzecz Sprzedawcy naleznych mu optat bgdz odszkodowania w sytuacji Nielegalnego poboru paliwa
gazowego, zgodnie z ustawg Prawo energetyczne,

niezwlocznego przekazywania Sprzedawcy, nie pdzniej niz w ciggu pieciu dni roboczych od otrzymania wezwania, wskazan
Uktadu pomiarowego w przypadku braku mozliwosci dokonania odczytu jego wskazan przez upowaznionego
przedstawiciela Sprzedawcy lub innej osoby przez niego upowaznionej,

zamawiania wolumenu Paliwa gazowego w poszczegoélnych Miesigcach gazowych Roku umownego oraz zamawiania Mocy
umownej wedtug nastepujgcych zasad:

a) zamodwienie wolumenu Paliwa gazowego w poszczegolnych miesigcach Roku umownego izamoéwienie Mocy
umownej dla pierwszego roku obowigzywania Umowy zawiera zatgcznik do Umowy,

b) ilos¢ zamawianego Paliwa gazowego dla Miesigca gazowego nie moze przekroczy¢ iloczynu liczby dni w tym
miesigcu, zamowionej Mocy umowne;j i liczby dwadziescia cztery (24),

c) zmiana zaméwionej Mocy umownej na nastepny Rok umowny w ramach zakresu ustalonego w warunkach
przytaczenia lub wynikajacej z przepustowosci zainstalowanego Uktadu pomiarowego moze by¢ dokonana jedynie po
uprzednim dokonaniu takiego ustalenia ze Sprzedawcg do 15 czerwca roku poprzedzajgcego Rok umowy, ktérego
dotyczy zmiana.

d) zmiana zamdwionej mocy umownej poza procedurg opisang w punkcie c) powyzej jest mozliwa pod warunkiem jej
zaakceptowania przez OSD. W przypadku obnizenia Mocy umownej zmieniona moc umowna bedzie obowigzywac
nie krécej niz przez 12 miesigcy poczgwszy od pierwszego dnia Miesigca umownego, nastepujgcego po
miesigcu, w ktorym ztozony zostat wniosek.

e) w przypadku wniosku o zmiane Mocy umownej wykraczajgcej poza zakres ustalony w warunkach przytgczenia lub
wykraczajgcej poza zakres pomiarowy Uktadu pomiarowego Odbiorca zobowigzany jest do ztozenia wniosku
o wydanie nowych warunkéw przytgczenia,

f)  Odbiorca w uzasadnionych przypadkach jest uprawniony do zgtoszenia Sprzedawcy zmiany zamoéwionego wolumenu
Paliwa gazowego na 21 dni roboczych przed pierwszym dniem Miesigca gazowego, ktérego ma dotyczy¢ zmiana.
Zmiana zostanie wprowadzona pod warunkiem jej zaakceptowania przez Sprzedawce, ktéry poinformuje Odbiorce
0 zatwierdzeniu lub odrzuceniu w/w zmiany w terminie 14 dni od otrzymania zgtoszenia. Odrzucenie zmiany
powoduje, ze wigzace sg dotychczasowe ustalenia w przedmiocie ilosci zaméwionego Paliwa gazowego.

g) zmiana ilosci zaméwionego Paliwa gazowego oraz Mocy umownej na zasadach okreslonych powyzej nie stanowi
zmiany Umowy i nie wymaga podpisania aneksu,

h)  nieterminowe ztozenie zamowienia ilosci Paliwa gazowego oraz zamoéwienia Mocy umownej na nastepny Rok gazowy
powoduje, ze Strony wigze Moc umowna i zaméwiona ilos¢ Paliwa gazowego za biezgcy Rok gazowy,

korzystania z Paliwa gazowego w ramach Mocy umownej. Jej przekroczenie powoduje obowigzek poniesienia
odpowiedzialnosci na zasadach okreslonych w Taryfie OSD,

poinformowania Sprzedawcy z wyprzedzeniem jednego miesigca, o planowanych pracach remontowych, modernizacyjnych
realizowanych przez Odbiorce na instalacjach i urzagdzeniach bedacych jego wiasnoscig, a moggcych mie¢ wptyw na
realizacje ustugi dostarczania Paliwa gazowego,

niezwlocznego pisemnego poinformowania Sprzedawcy o przeznaczeniu Paliwa gazowego na cele okreslone w Ustawie
o podatku akcyzowym. Zawiadomienie to powinno by¢ dokonane najpdzniej w dniu rozpoczecia dostarczania Paliwa
gazowego.

pisemnego zawiadomienia Sprzedawcy o zmianie przeznaczenia Paliwa gazowego na cele okreslone w Ustawie o podatku
akcyzowym.

Odbiorca bedacy Posredniczacym podmiotem gazowym, jest zobowigzany do dostarczenia Sprzedawcy oryginatu lub
poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem Kopii sporzadzonego przez witasciwy organ podatkowy potwierdzenia przyjecia
powiadomienia 0 zamiarze rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej jako Posredniczgcy podmiot gazowy. Dostarczenie to
powinno nastapi¢ w terminie 3 dni od dnia ztozenia w/w zawiadomienia we wiasciwym organie podatkowym. Ztozenie w/w
dokumentéw po terminie moze skutkowaé naliczaniem podatku akcyzowego zgodnie z zasadami okreslonymi w Ustawie
o podatku akcyzowym,

pisemnego poinformowania Sprzedawcy o utracie statusu Posredniczacego podmiotu gazowego w terminie trzech dni
roboczych od dnia, w ktérym nastgpita w/w zmiana,

Odbiorca, ktory nie jest wtascicielem Uktadu pomiarowego:

a) zostanie poinformowany o terminach wykonywanych przez stuzby Sprzedawcy przeglagdéw okresowych i prawie do
obecnosci w trakcie trwania prac,

b) moze zatozy¢ plomby zabezpieczajgce na urzgdzeniach uktadu pomiarowego,

c) moze dokonywaé zdalnego odczytu danych pomiarowych w przypadku istnienia technicznych mozliwosci
udostegpnienia danych z systemu telemetrii zainstalowanego na stacji gazowe;j,

d) moze zainstalowa¢ wilasny uktad telemetrii, w przypadku braku telemetrii na stacji gazowej, pod warunkiem
wczesniejszego uzgodnienia ze Sprzedawca niezbednych wymagan technicznych z zakresu rozbudowy.

Odbiorca zobowigzuje sie, ze w okresie obowigzywania umowy ze Sprzedawca, bedzie on jedynym sprzedawca paliwa
gazowego we wskazanych w Umowie Punktach dostawy paliwa gazowego.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

§4
Zasady prowadzenia rozliczen
Rozliczenia sg prowadzone na podstawie cen, stawek optat oraz zasad ich stosowania zawartych w Cenniku Sprzedawcy
i Taryfie OSD, a przewidzianych dla danej grupy Taryfowej, do ktérej zostat zakwalifikowany Odbiorca.
Naleznosci z tytutu dostarczania Paliwa gazowego bedg regulowane przez Odbiorce na podstawie faktur lub innych

dokumentéw ksiegowych wystawionych przez Sprzedawce w terminie wskazanym w ust. 5.

W przypadku wyrazenia zgody przez Odbiorce na przesytanie mu faktur VAT w formie elektronicznej, naleznosci z tytutu

dostarczania Paliwa gazowego beda regulowane przez Odbiorce na podstawie w/w dokumentéw udostepnionych

w formie elektronicznej, w terminach w nich wskazanych. Wyrazenie zgody, o ktérej mowa powyzej powoduje, iz

Sprzedawca nie jest zobowigzany do przesytania Odbiorcy faktur VAT w wersji papierowej.
Okresem rozliczeniowym jest Miesigc gazowy

Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, Sprzedawca moze wystawi¢ Odbiorcy faktury wstepne na podstawie prognozowanego

zuzycia Paliwa gazowego ustalanego zgodnie z IRIESD. Ostateczne rozliczenie naleznosci za dostarczone Paliwo

gazowe w kazdym Miesigcu gazowym nastepuje na podstawie wystawianej przez Sprzedawce faktury rozliczeniowej,
ktoéra uwzgledniac¢ bedzie ilos¢ faktycznie zuzytego Paliwa gazowego.

Jezeli umowa nie stanowi inaczej termin ptatnosci faktur z tytutu dostarczania Paliwa gazowego wynosi czternascie dni od

daty wystawienia faktury.

Odbiorca bedzie regulowat naleznosci, przewidziane w Umowie przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy wskazany
na fakturze.

Strony zgodnie przyjmuja, ze dniem zaptaty naleznosci jest dzien uznania rachunku bankowego Sprzedawcy wskazany
na fakturze VAT.

Odbiorca jest uprawniony do naliczania odsetek ustawowych za opdznienie w transakcjach handlowych z tytutu
przekroczenia terminu ptatnosci wskazanego na fakturze VAT za kazdy dzieh opdznienia, w wysokosci ustalonej przez
aktualnie obowigzujace przepisy.

Rozliczanie ilosci dostarczonego Paliwa gazowego zostanie przeprowadzone na podstawie rzeczywistych wskazan
Uktadu pomiarowego

Uniemozliwienie upowaznionemu przedstawicielowi Sprzedawcy lub osobie trzeciej przez niego upowaznionej, dokonania
odczytu danych z Ukladu pomiarowego spowoduje, ze rozliczenie dostarczonego Paliwa gazowego zostanie
przeprowadzona zgodnie z zasadami zawartymi w Taryfie OSD.

W przypadku wprowadzenia przez Sprzedawce lub OSD zmian cen lub stawek optat w trakcie trwania Okresu

rozliczeniowego, nalezno$¢ za Paliwo gazowe odebrane w okresie poprzedzajgcym te zmiane i nastepujacym po tej
zmianie, rozlicza sie na podstawie:

. rzeczywistego zuzycia Paliwa gazowego ustalonego na podstawie odczytu wskazan Uktadu pomiarowego
dokonanego przez upowaznionego przedstawiciela OSD albo inny podmiot upowazniony przez Sprzedawce lub na
podstawie Odczytu samodzielnego przekazanego przez Odbiorce Sprzedawcy w terminie dziesieciu dni od
poczatkowej daty obowigzywania zmiany cen i stawek optat lub innych warunkéw rozliczeniowych,

e proporcjonalnego rozdzielenia zuzycia Paliwa gazowego miedzy odczytami wskazan Ukladu pomiarowego
dokonanymi bezposrednio przed i po-tej zmianie - w razie niemozliwosci ustalenia rzeczywistego zuzycia Paliwa
gazowego.

Podstawg do ustalenia naleznosci beda:

. w przypadku optat statych — liczba dni sprzed zmiany stawek optat i liczba dni od tej zmiany do dnia odczytu wskazan
Uktadu pomiarowego,

. w przypadku ceny i optat zmiennych — $redniodobowy odbiér Paliwa gazowego przez Sprzedawce, w rozliczanym
okresie oraz liczba dni sprzed zmiany ceny i stawek optat zmiennych i liczba dni od tej zmiany do dnia odczytu
wskazan Uktadu pomiarowego.

W przypadku, o ktérym mowa w §4 ust. 12 w odniesieniu do Odbiorcow, ktérych Uktad pomiarowy wyposazony jest

w urzgdzenia rejestrujgce przebieg godzinowego poboru zuzycia Paliwa gazowego, do rozliczen za Paliwo gazowe

pobrane przez Odbiorce przyjmuje sie wskazania Uktadu pomiarowego na dzien zmiany Taryfy OSD lub Cennika
Sprzedawcy.

W przypadku uszkodzenia Uktadu pomiarowego uniemozliwiajgcego okreslenie ilosci odebranego w ostatnim Okresie
rozliczeniowym Paliwa gazowego, Sprzedawca ustali naleznosci zgodnie z zasadami okreslonymi w Taryfie OSD lub
Cenniku Sprzedawcy.

Sprzedaz Paliwa gazowego podlega opodatkowaniu podatkiem akcyzowym wg zasad okreslonych w Ustawie o podatku
akcyzowym lub innych obowigzujgcych przepisach.

Odbiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody poniesione przez Sprzedawce wskutek niepoinformowania Sprzedawcy

0 utracie prawa do zwolnienia z podatku akcyzowego lub utracie statusu Posredniczacego Podmiotu Gazowego lub

zmianie celu zuzycia Paliwa gazowego w terminach okreslonych w Umowie.

W przypadku Nielegalnego poboru paliwa gazowego naleznosci uiszczone z tego tytutu przez Sprzedawce na rzecz

Sprzedawcy bedg regulowane przez Odbiorce na podstawie dokumentu ksiggowego wystawionego przez Sprzedawce,

w terminie 14 dni od dnia jego wystawienia.

Odbiorca moze zapozna¢ sie z majgcg zastosowanie, obowigzujgca Taryfg OSD lub Cennikiem Sprzedawcy w biurze
OSD lub Sprzedawcy, na stronie internetowej OSD lub Sprzedawcy, a takze w odniesieniu do taryf OSD — w Biuletynie
Informacji Publicznej URE.

Wszelkie wptaty dokonywane na poczet przystugujgcych Sprzedawcy naleznosci beda w pierwszej kolejnosci zaliczane
na poczet naleznosci ubocznych, a w dalszej kolejnosci na poczet zalegajgcego $wiadczenia gtéwnego.

Sprzedawca jest uprawniony do zaliczenia otrzymanej od Odbiorcy wptaty na poczet najdalej wymagalnego dtugu, bez
wzgledu na wskazanie przez Odbiorce, ktéry dtug chce zaspokoic.
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§5
Zabezpieczenie ptatnosci

Sprzedawca jest uprawniony do zadania ustanowienia przez Odbiorce zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy

w terminie 30 dni od dnia doreczenia Odbiorcy zadania.

Forme zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy mogg w szczegdlnosci stanowic:

a. weksel in blanco wedtug wzoru zaakceptowanego przez Sprzedawce,

b. gwarancja bankowa lub ubezpieczeniowa udzielona przez instytucje finansowg zaakceptowang przez Sprzedawce,

c. ustanowione przez Odbiorce, w formie aktu notarialnego, oswiadczenia Odbiorcy o dobrowolnym poddaniu sie egzekuciji
z terminem na wystgpienie przez Sprzedawce o nadanie temu aktowi klauzuli wykonalnosci obejmujgcym okres
obowigzywania Umowy wskazany przez Sprzedawce.

W razie nieustanowienia przez Odbiorce zabezpieczenia w terminie okreslonym w ust. 1, Sprzedawca jest uprawniony do

ztozenia o$wiadczenia o wypowiedzeniu Umowy ze skutkiem natychmiastowym.

§6
Reklamacje, skargi i bonifikaty

Odbiorca jest uprawniony do ziozenia reklamacji w przedmiocie faktury VAT lub innego dokumentu ksiegowego
wystawionego przez Sprzedawce niezwtocznie po jego otrzymaniu, jednak nie pdézniej niz w terminie jednego miesigca od
dnia wystawienia faktury.
Rozpatrzenie reklamacji Odbiorcy i udzielenie odpowiedzi nastgpi w terminie do czternastu dni od daty otrzymania
reklamacji, z zastrzezeniem § 6 ust. 5 .
Na zadanie Odbiorcy, Sprzedawca zapewni sprawdzenie prawidtowosci dziatania Uktadu pomiarowego i poinformuje
Odbiorce o wynikach badania. Jezeli Odbiorca nie uzna w/w wynikéw za prawidlowe, Sprzedawca zleci, na zgdanie
Odbiorcy, niezaleznemu laboratorium badawczemu, sprawdzenie prawidtowosci dziatania Uktadu pomiarowego. Odbiorca
jest zobowigzany do poniesienia kosztoéw sprawdzenia prawidtowosci dziatania Uktadu pomiarowego zainstalowanego
u niego oraz kosztow badania laboratoryjnego Uktadu pomiarowego, w tym jego demontazu oraz montazu w przypadku,
gdy w wyniku badania laboratoryjnego przeprowadzonego na Zzadanie Odbiorcy nie stwierdzono nieprawidtowosci
w dziataniu Uktadu pomiarowego. W przypadku potwierdzenia zasadnosci reklamacji, Sprzedawca dokona korekty
rozliczen z Odbiorcg na zasadach okreslonych w Taryfie OSD. Odbiorca dokona korekty rozliczen z Odbiorcg na
zasadnych okreslonych w Taryfie OSD Sprzedawcy réwniez w razie przyjecia do rozliczen btednych odczytéw wskazan
Uktadu pomiarowego.
Na zadanie Odbiorcy, Sprzedawca zleci niezaleznemu laboratorium badawczemu wykonanie badania jakosci Paliwa
gazowego. W przypadku niezgodnosci jakosci Paliwa gazowego z IRIESD, Sprzedawca pokryje koszty badan oraz udzieli
Odbiorcy bonifikaty w wysokosci ustalonej w Taryfie OSD. Odbiorca poniesie koszty wykonanego na jego zadanie badania
jakosci dostarczonego Paliwa gazowego w przypadku, gdy przeprowadzone badania laboratoryjne nie potwierdzg
zasadnosci reklamacii.
W przypadku skorzystania z mozliwo$ci laboratoryjnego badania jakosci Paliwa gazowego lub Uktadu pomiarowego,
o ktérej mowa powyzej, reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni od dnia otrzymania wynikéw w/w badania.
Ztozenie reklamacji dotyczacej nieprawidtowej wysokosci faktury lub innego dokumentu ksiggowego nie uprawnia Odbiorcy
do opdznienia ptatnosci, zmniejszenia kwoty ptatnosci oraz odmowy ptatnosci, w zakresie w jakim kwota ptatnosci jest
wymagalna. W razie opdznienia ptatnosci, zmniejszenia kwoty ptatnosci lub odmowy ptatnosci przez Odbiorce w sytuacji
ztozenia przez niego reklamacji dotyczacej ptatnosci, odsetki za przekroczenie terminu ptatnosci beda naliczane jedynie
w zakresie, w jakim reklamacja okaze si¢ niezasadna.
W razie niedotrzymania przez Sprzedawce standardéw jakosciowych obstugi w zakresie sprzedazy gazu, Odbiorcy
przystuguja bonifikaty przewidziane w Cenniku Sprzedawcy.
W razie niedotrzymania przez OSD standardéw jakosciowych obstugi w zakresie ustug dystrybucyjnych, Odbiorcy
przystugujg bonifikaty od OSD, do sieci ktérego przytgczony jest Odbiorca przewidziane w Taryfie tego OSD.
Reklamacja lub skarga moze zosta¢ ztozona przez Odbiorce:
— osobiscie w biurze Sprzedawcy lub biurze OSD,
— korespondencyjnie na adres Sprzedawcy lub OSD,
— w formie elektronicznej na adres poczty e-mail Sprzedawcy lub OSD.

§7

Zmiana Umowy, OWU, Cennika Sprzedawcy, Taryfy OSD i IRIESD oraz rozwigzanie Umowy
Odbiorcy przystuguje prawo rozwigzania Umowy z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem
na koniec miesigca kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu, w ktérym oswiadczenie Odbiorcy dotarto do Sprzedawcy.
Odbiorca moze wskaza¢ w oswiadczeniu pozniejszy termin rozwigzania Umowy. Strony dopuszczajg mozliwose
rozwigzania Umowy w innym, uzgodnionym przez Strony, terminie.
W przypadku wypowiedzenia Umowy, Odbiorca zobowigzany jest do pokrycia naleznosci za $wiadczone ustugi sprzedazy
i dystrybucji Paliwa gazowego do dnia rozwigzania Umowy, a w przypadku wypowiedzenia umowy zawartej na czas
oznaczony — takze do zaptaty kosztéw odszkodowan, o ile wynikajg one z tresci umowy, w tym w szczegdlnosci do zaptaty
optaty wyréwnawczej, o ktérej mowa w § 1 ust. 9-11 umowy.
Odbiorca jest zobowigzany umozliwi¢ Sprzedawcy lub OSD dokonanie odczytu wskazan Uktadu pomiarowego najp6zniej do
ostatniego dnia obowigzywania Umowy oraz podania adresu, pod ktéry Sprzedawca wysle dokument finansowy rozliczenia
koncowego jesli jest on odmienny od adresu wskazanego w Umowie
W przypadku rozwigzania Umowy wiasciciel uktadu pomiarowego jest zobowigzany do jego demontazu. Odbiorca jest
zobowigzany umozliwi¢ dokonanie demontazu Uktadu pomiarowego.
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Odbiorca obowigzany jest poinformowaé Sprzedawce z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem o zamiarze likwidacji
Miejsca odbioru paliwa gazowego. Jezeli z oswiadczenia nie bedzie wynika¢ nic innego, o$wiadczenie takie bedzie
traktowane przez Sprzedawce jako o$wiadczenie Odbiorcy o wypowiedzeniu Umowy z zachowaniem jednomiesiecznego
okresu wypowiedzenia. W dniu wypowiedzenia Umowy Odbiorca jest zobowigzany umozliwi¢ Sprzedawcy dokonanie
odczytu wskazan Uktadu pomiarowego.
Umowa moze byé rozwigzana za porozumieniem Stron w kazdym czasie. Odbiorca jest zobowigzany umozliwi¢
Sprzedawcy dokonanie odczytu wskazan Uktadu pomiarowego najpdézniej w dniu ustalonego przez Strony jako dzien
rozwigzania Umowy oraz poda¢ adres, pod ktory Sprzedawca wysle fakture VAT rozliczenia koncowego.
Zmiana Umowy, oswiadczenie o jej wypowiedzeniu lub rozwigzaniu wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
W przypadku zmiany przepisow skutkujgcych zmiang stawki podatku VAT, lub innych zmian ogdlnie obowigzujgcych
przepiséw prawa, a w szczegodlnosci zmiany ustawy Prawo Energetyczne lub aktéw wykonawczych do tej Ustawy
wprowadzajgcych dodatkowe obowigzki zwigzane z zakupem praw majgtkowych lub certyfikatow dotyczgcych efektywnosci
energetycznej, ceny Paliwa gazowego zostajg powigkszone o kwote wynikajgcg z obowigzkéw natozonych wiasciwymi
przepisami od dnia ich wejscia w zycie na podstawie jednostronnego oswiadczenia Sprzedawcy.
Nie wymagajg formy aneksu do Umowy zmiany Umowy, bedace nastepstwem udokumentowanej wymiany elementow
Uktadu pomiarowego, zmiany danych teleadresowych Stron Umowy iinnych o charakterze informacyjnym, ktore
nastepowac bedg na podstawie pisemnego zawiadomienia o zmianie drugiej Strony Umowy.
Sprzedawca moze zmieni¢ warunki Umowy poprzez wprowadzenie nowych lub zmiane dotychczasowych, odpowiednio:
umowy, Cennika Sprzedawcy, Taryfy OSD, OWU oraz IRIESD, zgodnie z zasadami opisanymi w ust. 11-16 ponizej chyba,
ze Umowa okresla inny sposob zmian.
Taryfy podlegajgce zatwierdzeniu przez Prezesa URE wchodzg w zycie nie wczesniej niz po 14 dniach od daty ich
opublikowania w biuletynie URE.
Tre$¢ zmian, o ktérych mowa w ust. 11 jest rowniez dostepna na stronie internetowej oraz w siedzibie Sprzedawcy.
Zmiany odpowiednio: umowy, Cennika Sprzedawcy, Taryfy OSD, OWU wchodzg w zycie z dniem wskazanym w tych
dokumentach, z zastrzezeniem okreslonym w ust. 16 ponizej.
W przypadku zmiany lub wprowadzenia nowej IRIESD, nowe brzmienie obowigzuje Strony od dnia wejscia w zycie
zmienionej IRIESD.
W przypadku wprowadzenia zmian, o ktorych mowa w ust. 13 i 14, Sprzedawca przekazuje Odbiorcy treS¢ zmian lub
miejsce ich opublikowania, informujgc o prawie do rozwigzania Umowy oraz , ze rozwigzanie Umowy nie wigze sie
z zadnymi dodatkowymi zobowigzaniami wzgledem Sprzedawcy.
W przypadku wprowadzenia zmian, o ktérych mowa w ust. 13 i 14 Odbiorcy przystuguje prawo wypowiedzenia umowy
w terminie 14 dni od dnia powziecia informacji o zmianach, ze skutkiem na koniec miesigca nastepujacego po miesigcu,
w ktérym oswiadczenie Odbiorcy dotarto do Sprzedawcy.
W okresie wypowiedzenia, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej stosuje sie dotychczasowg Umowe.
Umowa moze zosta¢ wypowiedziana przez Sprzedawce ze skutkiem natychmiastowym w przypadku zajscia przyczyn
przewidzianych przepisami prawa, a takze:
a) w sytuacji, jezeli dalsza realizacja Umowy narazitaby Sprzedawce na odpowiedzialno$¢ wobec oséb trzecich;
b) Umowa moze takze zosta¢ wypowiedziana ze skutkiem natychmiastowym przez Sprzedawce po bezskutecznym
uptywie terminu wyznaczonego Odbiorcy na pismie w celu:
- zaprzestania dziatan zaktdcajgcych prace sieci w sposéb przekraczajgcy dopuszczalne normy;
- zaprzestania dziatan lub utrzymywania obiektow, witasnej sieci, instalacji w sposéb zagrazajacy prawidtowemu
funkcjonowaniu sieci Sprzedawcy,
- uniemozliwienia Sprzedawcy dostepu, wraz z niezbednym sprzetem, do elementéw sieci i urzagdzen, bedacych
wlasnoscig Sprzedawcy, znajdujacych sie na terenie lub w obiekcie Odbiorcy, w celu usuniecia awarii,
pobierania Mocy w wysokosci powodujgcej zakidcenia pracy sieci.
W przypadku wyrazenia, w okreslony przez Sprzedawce sposob, zgody przez Odbiorce na udostepnianie mu informacji o
zmianie Cennika Sprzedawcy/Taryfy OSD w zakresie wysoko$ci cen lub stawek optat w formie elektronicznej, wéwczas
poinformowanie Odbiorcy o zmianie wysokosci cen lub stawek optat zawartych w Cenniku Sprzedawcy/Taryfie OSD,
nastapi poprzez udostepnienie obrazu wyciagu ze zmienionej lub nowej Taryfy OSD/Cennika Sprzedawcy w formie
elektronicznej. Wyrazenie zgody, o ktorej mowa powyzej, powoduje, iz Sprzedawca nie jest zobowigzany do przesytania
Odbiorcy wyciggu ze zmienionej lub nowej Taryfy OSD/Cennika Sprzedawcy w wersji papierowe;.

§8
WSstrzymanie lub ograniczenie dostarczania Paliwa gazowego
Sprzedawca moze wstrzymac swiadczenie ustugi dystrybucji Paliwa gazowego, jezeli:

a.  Odbiorca dopuszcza sie nielegalnego poboru Paliwa gazowego,

b. instalacja lub sieci Odbiorcy stwarzajg bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub $rodowiska.

Sprzedawca moze wstrzymaé $wiadczenie ustugi sprzedazy i dystrybucji Paliwa gazowego po bezskutecznym pisemnym
wezwaniu, gdy Odbiorca:

a. uzywa urzadzen wprowadzajgcych zakiécenia w pracy sieci lub instalacji innych Odbiorcéw,

b.  wprowadza samowolne zmiany w czesci instalacji Odbiorcy oplombowanej przez Sprzedawce,

c. uniemozliwia upowaznionym przedstawicielom Sprzedawcy dostepu, wraz z niezbednym sprzetem, do Uktadu
pomiarowego Sprzedawcy, elementéw sieci i urzadzen bedacych wlasnoscig Sprzedawcy i znajdujgcych sie na
terenie, w obiekcie lub lokalu Odbiorcy, w celu przeprowadzenia prac eksploatacyjnych lub usunigcia awarii w sieci,

d. zwleka wzgledem Sprzedawcy z zaptatg za $wiadczone ustugi dystrybucji lub pobrane Paliwo gazowe, co najmniej
przez okres 30 dni po uptywie terminu ptatnosci;

e. utrzymuje nieruchomos$¢ w sposéb zagrazajgcy prawidtowemu funkcjonowaniu sieci.

Odbiorca bedzie obcigzony optatami za wznowienie dostarczania Paliwa gazowego po wstrzymaniu jego dostarczania z
przyczyn okreslonych w ust. 1i 2 zgodnie z Taryfg OSD.
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Wstrzymanie dostarczania Paliwa gazowego lub zaprzestanie przez Odbiorce poboru Paliwa gazowego bez rozwigzania
Umowy, nie zwalnia Odbiorcy z obowigzku uiszczenia optat wynikajgcych z Cennika Sprzedawcy i lub Taryfy OSD.
Wstrzymanie Swiadczenia ustugi sprzedazy lub dystrybucji paliwa gazowego moze nastgpi¢ po uptywie 14 dni od
okreslonego przez Sprzedawce terminu usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci, jezeli nieprawidtowosci te nie zostaty
przez Odbiorce usuniete w okreslonym terminie.
W przypadku nielegalnego pobierania Paliwa gazowego, Sprzedawca pobiera od Odbiorcy optate przewidziang w Taryfie
OSD.

Wznowienie dostarczania Paliwa gazowego nastepuje bezzwlocznie, po pisemnym powiadomieniu Sprzedawcy
0 usunieciu przyczyny wstrzymania lub uregulowaniu naleznosci i okazaniu dowodu wptaty.

Wstrzymanie dostarczania Paliwa gazowego moze nastgpi¢ w szczegélnosci poprzez:

a) demontaz Uktadu pomiarowego,

b) zamkniecie i oplombowanie doptywu Paliwa gazowego przed Uktadem pomiarowym.

Wstrzymanie dostarczania Paliwa gazowego nie powoduje rozwigzania Umowy, o ile nie zostanie ona wypowiedziana
przez Sprzedawce na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Odbiorca przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze Sprzedawca moze ograniczy¢ dostarczanie Paliwa gazowego
w przypadkach okreslonych w obowigzujgcych przepisach i IRIESD.

Odbiorca jest zobowigzany do dostosowania sie do wprowadzonych ograniczen lub wstrzymania dostarczania Paliwa
gazowego w przypadku ich zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami i Umowa. W szczegdlnosci Odbiorca zobowigzuje sie
dostosowa¢ do ograniczen maksymalnej godzinowej idobowej ilosci odbioru Paliwa gazowego stosownie do
komunikatéw ogtaszanych przez Sprzedawce w trybie i na zasadach przewidzianych w obowigzujgcych przepisach.
W przypadku, gdy ze wzgledu na uwarunkowania techniczne systemu przesylowego, Swiadczenie przez Sprzedawce
ustug dystrybucji do danego Punktu dostawy paliwa gazowego jest uzaleznione od ciggtosci dostaw Paliwa gazowego do
miedzysystemowego fizycznego punktu wejscia do obszaru dystrybucyjnego potgczonego z systemem OSP konieczne
bedzie dostosowanie poboréw gazu do takich ilosci, ktére nie spowodujg zakiécen w ciggtosci dostaw Paliwa gazowego
do tego punktu oraz innych odbiorcéw, wéwczas Sprzedawca moze nakaza¢ Odbiorcy dostosowanie sie do w/w
ograniczen. W przypadku niedostosowania sie Odbiorcy do ograniczen wskazanych przez Sprzedawce, Odbiorca ponosi
odpowiedzialno$¢ za wszelkie konsekwencje ewentualnych zakiocen w dostawach Paliwa gazowego do tego punktu lub
do innych odbiorcéow spowodowanych niedostosowaniem sie do ograniczen wskazanych przez Sprzedawce, pod
warunkiem wczesniejszego powiadomienia Odbiorcy o uwarunkowaniach technicznych systemu dystrybucyjnego
opisanych w zdaniu pierwszym.

Postanowienia niniejszych OWU ulegajg automatycznej Zmianie w przypadku zmiany obowigzujgcych przepiséw prawa
regulujacych warunki wstrzymania dostarczania Paliwa gazowego

§9

Ograniczenia dostarczania Paliwa gazowego wynikajace z przepisow Ustawy o zapasach
Ograniczenia w poborze Paliwa gazowego wskazane w niniejszym paragrafie wynikajg z przepisow Ustawy o zapasach
wraz z kazdorazowo obowigzujgcymi rozporzadzeniami wykonawczymi. W przypadku, gdy Odbiorca nie bedzie podlegat
ograniczeniom w poborze Paliw gazowych na podstawie przepisbw o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym,
postanowienia, o ktérych mowa w niniejszym § 9 nie bedg stosowane. W kwestiach nie wskazanych w niniejszym OWU
zastosowanie znajdujg ww. akty prawa powszechnie obowigzujacego.
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za ograniczenia w poborze Paliw gazowych, wprowadzone zgodnie z Ustawg
0 zapasach. W przypadku wprowadzenia ograniczen, wielkos¢ dopuszczalnego maksymalnego poboru Paliwa gazowego,
wprowadzona na podstawie przepiséw Ustawy o zapasach, stanowi maksymalne zobowigzanie Sprzedawcy z tytutu
Umowy. Plany wprowadzania ograniczen dla poszczegdélnych  opracowywane sg przez OSD, do ktérego sieci sg
przytgczeni ci Odbiorcy. Plany te wskazujg maksymalne godzinowe i dobowe ilosci poboru Paliw gazowych przez Odbiorce,
dla poszczegdlnych stopni zasilania. Odbiorca zobowigzuje sie nie przekraczaé¢ wielkosci, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym w poszczegdlnych stopniach zasilania.
Odbiorca jest informowany kazdorazowo na pismie przez OSD o ustalonej dla niego w zatwierdzonym planie wprowadzania
ograniczen maksymalnej ilosci poboru Paliwa gazowego w poszczegdlnych stopniach zasilania. Wielkosci maksymalnych
godzinowych i dobowych ilosci poboru przez Odbiorce, wynikajgce z zatwierdzonych przez Prezesa URE planéow
wprowadzania ograniczen stajg sie integralng czesciag Umowy bez koniecznosci zmiany Umowy.
Odbiorca zobowigzuje sie, w zwigzku z postanowieniami Ustawy, do informowania swojego OSD, w terminie do 31 lipca
kazdego roku o:
- minimalnej ilosci Paliwa gazowego, ktorej pobdr nie powoduje zagrozenia bezpieczenstwa oséb lub uszkodzenia bgdz
zniszczenia obiektéw technologicznych i odpowiada maksymalnemu dozwolonemu poborowi Paliwa gazowego
w dziesigtym stopniu zasilania;
- wszelkich technicznych, uzasadnionych przestankach sposobu okreslenia drugiego stopnia zasilania w inny sposéb niz
jako $redniej godzinowej i dobowej ilosci Paliwa gazowego, jaka pobierat Odbiorca w danym Punkcie dostawy paliwa
gazowego z systemu gazowego w okresie od dnia 1 lipca roku poprzedzajgcego do dnia 30 czerwca roku, w ktorym zostat
opracowany plan;
- wszelkich technicznych, uzasadnionych przestankach, wptywajacych na wprowadzenie innej niz proporcjonalna
zmiennosci stopni zasilania od trzeciego do dziewigtego.
Informacja przekazywana do OSD powinna wskazywa¢ ilos¢ Paliwa gazowego niezbedng do obstugi odbiorcéow Paliwa
gazowego gospodarstwach domowych lub wykonywania zadan zwigzanych z:
- bezpieczenstwem lub obronnoscig panstwa;
- opieka zdrowotng;
- edukacja; - wytwarzaniem i dostarczaniem energii elektrycznej i ciepta do odbiorcéw w gospodarstwach domowych;
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- ochrong srodowiska;
Ponadto, Odbiorca zobowigzuje sig do:
a. umozliwienia wtasciwemu OSD dokonania weryfikacji informacji podanej przez Odbiorce dotyczacych ilosci, o ktérych
mowa w ust. 4 powyzej,
b. zezwolenia upowaznionym audytorom, dziatajgcym na zlecenie OSD, na wejscie na teren nieruchomosci i do
obiektow Odbiorcy,
C. udzielania upowaznionym audytorom ustnych ipisemnych wyjasnien oraz okazania dokumentéw dotyczgcych
procesow technologicznych i eksploatacji urzgdzen Odbiorcy,
d. wykonywania wobec OSD obowigzkéw wynikajgcych z Ustawy o zapasach,
e. zapewnienia mozliwosci catodobowego kontaktu na wypadek wystgpienia nagtych zdarzen majgcych wpltyw na
realizacje dostarczania Paliwa gazowego,
f.  przekazywania Sprzedawcy informacji umozliwiajgcych uwzglednienie zapotrzebowania Odbiorcy w prognozowanym
zapotrzebowaniu na Paliwo gazowe.
Minimalna ilos¢ Paliwa gazowego niezbedna dla zapewnienia bezpieczenstwa os6b i wykluczajaca uszkodzenie lub
zniszczenie obiektéw technologicznych Odbiorcy zostata wskazana w Umowie. Odbiorca zobowigzany jest corocznie,
w terminie do 30 czerwca kazdego roku, przekazywac¢ Sprzedawcy informacje na temat zmiany dopuszczalnych do
realizacji przez Odbiorce wielkosci odbioru Paliwa gazowego dla poszczegélnych stopni zasilania w formie okreslonej przez
Sprzedawce, o tresci odpowiadajgcej informacji, ktéra zostanie przekazana zgodnie z ust. 4. Brak zgtoszenia informac;ji
w terminie wskazanym powyzej poczytuje sie¢ za brak zmiany powyzszych wielkosci.
W przypadku zmiany przepisow Ustawy wplywajgcej na prawa i obowigzki Sprzedawcy, OSD lub Odbiorcy w zakresie
ograniczen poboru, Strony zobowigzujg sie do dokonania odpowiedniej zmiany Umowy, w celu dostosowania jej do
wprowadzonych zmian.
Informacje o jakich mowa w § 9 ust. 4 OWU Odbiorca przekazuje na kazde zgdanie OSD, a takze kazdorazowo w terminie
14 dni od ich zmiany. Odbiorca odpowiada za wszelkie szkody wynikte wskutek nieprzekazania powyzszych informaciji.
Odbiorca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za zawyzone przez siebie ilosci Paliwa gazowego, o ktérych mowa w niniejszym
paragrafie, a w szczegdlnosci Odbiorca:
a) ponosi koszty weryfikacji ilosci Paliwa gazowego, w przypadku jej zawyzenia o wiecej niz 10%,
b) ponosi kary pieniezne, natozone w zwigzku z niewykonywaniem lub nienalezytym wykonaniem przez Odbiorce
Umowy lub obowigzkéw wynikajgcych z Ustawy o zapasach.
W przypadku zmiany przepiséw Ustawy o zapasach wplywajgcej na prawa i obowigzki Sprzedawcy, OSD lub Odbiorcy
w zakresie ograniczen poboru, Strony zobowigzujg sie do dokonania odpowiedniej zmiany Umowy, w celu dostosowania jej
do wprowadzonych zmian.

§10
Postanowienia koncowe
W sprawach nieuregulowanych OWU lub Umowg, zastosowanie znajda przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa,
w szczegolnosci Prawa Energetycznego wraz z aktami wykonawczymi, w szczegolnosci Rozporzgdzeniem systemowym
i Rozporzadzeniem taryfowym, Kodeksem Cywilnym.
Wszelkie informacje dotyczgce obowigzujgcej Taryfy OSD, Cennika Sprzedawcy, IRIESD Ilub innych dokumentow
wskazanych w niniejszych OWU sa dostepne na stronie internetowej Sprzedawcy, jak réwniez w jego siedzibie.
Strony zobowigzujg sie rozstrzyga¢ wszelkie spory jakie mogg wynikngé na tle realizacji Umowy polubownie, w drodze
negocjacji, a gdyby te nie przyniosty rezultatu, Strony poddadzg spér pod rozstrzygniecie sgdu powszechnego wiasciwego
dla siedziby Sprzedawcy, chyba ze sprawa rozpatrywana bedzie przez Prezesa URE.
Pisemne zawiadomienia Sprzedawcy przez Odbiorce dostarczone powinny byé na adres Sprzedawcy wskazany na fakturze
lub innym dokumencie, na podstawie ktérego nastepuje ptatnos¢ z tytutu realizacji Umowy, chyba ze Umowa stanowi
inaczej.
Odbiorca moze zgtosi¢ do Sprzedawcy uwagi na temat obowigzujacej IRIESD, ktére beda analizowane przez Sprzedawce
na etapie przygotowania kolejnej wersji IRIESD.
Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Odbiorca moze uzyska¢ u Sprzedawcy pomoc w przypadku wystgpienia awarii urzadzen, instalacji lub sieci gazowe;j,
kontaktujgc sie telefonicznie z pogotowiem gazowym pod numerem alarmowym Sprzedawcy wskazanym w Umowie.
W przypadku nieuzgodnienia ze Sprzedawca zakresu lub zasad udostepniania Sprzedawcy urzadzen do transmisji danych
pomiarowo-rozliczeniowych, o ktérym mowa w §3 ust. 6 lit. e, Sprzedawca ma prawo wyposazy¢ Uktad pomiarowy we
wiasny System telemetryczny.
Sprzedawca upowaznia Odbiorce do utrzymywania bezposrednich kontaktow ze stuzbami dyspozytorskimi
i eksploatacyjnymi OSD w przypadku:
a) wystgpienia badz ryzyka wystapienia Awarii,
b) planowanych przerw w dostarczaniu Paliwa gazowego
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